Ovio CarBook — tietosuojaseloste

Henkilotietolain (523/1999) 10 ja 24§ sekd EU GDPR -asetuksen mukainen Tietosuojaseloste.

Ovio CarBook Oy tallentaa ja kasittelee henkilotietoja EU GDPR:n mukaisesti seka nykyisen
henkilotietolain (523/1999) vastaavalla tavalla oheisesti. Voimme ajoittain muuttaa tata
tietosuojaselostetta julkaisemalla siitda uuden version verkossa, joten ole hyva ja tarkista se
saannollisesti.
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Rekisterien nimet
e QOvio markkinointirekisteri
e Qvio asiakasrekisteri
e QOvio kayttajarekisteri
e Qvio ajoneuvorekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

HenkilGtietoja kerataan, kasitelldaan ja kaytetdadan Ovio CarBook Oy:n asiakkuuksien hoitamiseen,
yhteydenpitoon, markkinointiin sekd myds itse Ovio CarBook-palvelun kdyttotarpeita varten.
Verkkosivustolla tehddan asiakkaan verkkokayttaytymisen perusteella profilointia, jonka pohjalta
voidaan kohdentaa markkinointitoimenpiteita. Lisaksi tietoja kdytetaan tilastollisiin ja palvelun
kehittamistarkoituksiin. Tietojen kasittelyperuste on asiakkaan suostumus.

Toimintamme pohjautuu lailliseen liiketoimintaan, joten noudatamme myds EU regulaatiota
henkildtietojen tallentamisesta — tdama lyhennettyna on oheiset kuusi kohtaa:

e Tiedot, joita henkildsta tallennamme ovat lainmukaisia, kohtuullisia ja lapindkyvaa
kasittelyn osalta. Tama tarkoittaa, etta voit milloin tahansa pyytaa tietosi nahtavaksi.

e Tiedolla on kayttotarkoitussidonnaisuus — esimerkiksi tiedot, joita henkil6istd keraamme,
ovat vain tiettyyn kayttotarkoitukseen sidottuja. Emme luovuta tietojasi ulkopuolisille
tahoille, ellei siihen ole asianmukaista syyta.

e Minimoimme tallentamamme tiedon — tallennamme vain tarpeellisen.



e Pyrimme pitamaan tietomme tasmallisina.

e Rajoitamme tiedon sailytysta — tiedoille on maaritelty kayttoika, jonka jalkeen ne joko
automaattisesti tai rutiininomaisesti poistetaan, ellei sdilytykselle ole lakiin perustuvaa
syyta pitaa.

e Tallennamme ehytta ja luotettavaa tietoa, esimerkiksi varmuuskopioiden kautta
varmennettuna.

Henkilotietojen kerddamisen, tallettamisen ja sailytyksen tekninen toteutus on osittain ulkoistettu
kolmannelle osapuolelle. Olemme huolehtineet siitd, ettd henkilotietolainsddadanndn mukaiset
vaatimukset tietojen kasittelysta, sailytyksesta ja tietoturvasta tayttyvat asianmukaisesti.

Rekisterien tietosisaltd

Henkilotietoja kerataan ja kasitellaan Ovio CarBook Oy:n toimesta asiakkaista ja kayttajista, jotka
liittyvat rekistereihin. Rekisterditavia henkilotietoja tai henkildon suoraan liitettdvissa olevia
tietoja ovat:

Rekisteri A — Ovio markkinointirekisteri
Yhteydenottajan nimi (etu- ja sukunimi)

Sahkopostiosoite

Puhelinnumero

Yrityksen nimi

Henkilon markkinointisuostumukset ja -kiellot

Rekisteri B — Ovio-palvelun sisdinen asiakasrekisteri
Yrityksen tunnistetiedot (Y-tunnus, nimi, yhteys- ja osoitetiedot)

Yhteyshenkilon nimi
Yhteyshenkilon sdhkopostiosoite
Yhteyshenkilon puhelinnumero

Rekisteri C — Ovio-palvelun sisdinen kayttajatietorekisteri
Henkilon nimi

Henkilon sdahkopostiosoite
Henkilon puhelinnumero
Henkilon katuosoite
Henkilon postiosoite

Henkilon henkilotunnus (kryptattuna - kdytetaan ainoastaan ajoneuvojen omistajuustilanteen
tarkistamiseen Traficomin rekisteristd)



Rekisteri D — Ovio-palvelun ajoneuvorekisteri
Henkilon henkilotunnus (kryptattuna - kdytetdan ainoastaan ajoneuvojen omistajuustilanteen
tarkistamiseen Traficomin rekisteristd)

Ajoneuvon valmistenumero

Ajoneuvon rekisterinumero

Evasteiden kaytto

Keradmme evasteiden (“cookies”) avulla verkkosivujemme ja -palveluidemme kayttoa (mit3,
miten ja milloin palveluita kdytetadan) ja kayttomaaria koskevia tietoja seka kayttajan
paatelaitetta (esim. kdytetty selain, ndyton resoluutio, IP-osoite jne.) koskevia tietoja
verkkosivujemme sekd Ovio CarBook -palvelumme kdytettavyyden ja sisallén

parantamiseksi. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka kayttajan selain tallentaa taman
paatelaitteelle, eika pelkastaan sen avulla voida tunnistaa yksittaista kayttajaa. Evastetietoja
voidaan myos yhdistaa henkilotietoihin markkinointiviestien personoimiseksi ja kohdistamiseksi.
Kayttajalla on mahdollisuus estda evasteiden kaytto selaimensa asetuksia muuttamalla.

Tietolahteet

Tietoja saadaan kayttajalta itseltdan sahkoisten lomakkeiden ja verkkokayttaytymisen kautta.
Tietoja saadaan kayttajalta lisaksi myds Ovio CarBook -palveluun rekisterditymisen ja oman
tietosisallon syottamisen yhteydessa.

Tietojen sadilytysaika
Tietoja sdilytetaan markkinointirekisterissa korkeintaan 5 vuotta.

Ovio CarBook -palvelussa tietoja sdilytetaan sisaltolajikohtaisesti seuraavan suunnitelman
mukaan:

e Asiakasrekisterin tietoja sdilytetaan asiakkuuden voimassaoloajan ja 3 vuotta sen
paattymisen jalkeen

e Kayttajatietoja sailytetdan kayttdjan rekisteroitymisesta siihen hetkeen, kun kayttaja
poistaa kdyttdjatilinsa. Tamankin jalkeen sailytetdaan vield Traficom-kyselyjen lokitietoja
sen rekisterin vaatiman sailytysajan mukaisesti. Kayttdjaan liittyvien ajoneuvojen
perustiedot ja huoltotiedot sdilyvat palvelussa myos kayttajan palvelusta poistumisen
jalkeen. Palvelussa ei kuitenkaan nayteta kdyttdjan omistuksellista suhdetta ajoneuvoon
kayttdjan palvelusta poistumisen jalkeen.

e Ajoneuvorekisterin tiedot sailytetaan ilman aikarajaa. Kytkdkset palvelusta poistuneisiin
kayttdjiin poistuvat kuitenkin palvelusta poistumisen yhteydessa.

Tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
HenkilGtietoja ei luovuteta, eikd siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.



Rekisterien suojausten periaatteet

Rekisteria yllapidetadn teknisena tallenteena. Tietojarjestelma on tdysin suojattu ja rekisteria
kayttavat Ovio CarBook Oy:n ja sen kumppaneiden puolesta ainoastaan henkil6t, joiden
toimenkuvaan sen kaytto kuuluu.

Kolmansien osapuolten paasy rekisteritietoihin
Ainoastaan Ovio CarBook Oy:n nimetyilla kumppaneilla on paasy rekisteritietojen hallinnointiin.

Ovio CarBook -palvelun muilla rekisterdityneilla kayttdjilla on padasy myos muiden kayttdjien
tietosisaltoon siltd osin, kun kukin kdyttdja on sen omilla valinnoillaan sallinut.

Ovio CarBook -palvelusta maksavilla asiakkailla on paasy ajoneuvorekisterin huoltotietoihin.
Naista tiedoista ei kuitenkaan ndy ajoneuvon omistajuuteen liittyvid henkilotietoja
rekisterinumeroa lukuun ottamatta.

Tietojen tarkastaminen ja poistaminen
Rekisterdidylla on oikeus peruttaa antamansa markkinointilupa perumalla se sahkopostiviestissa
olevasta linkista tai ilmoittamalla siita rekisterin pitajalle.

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja henkilorekistereihin on talletettu.
Rekisteroidylla on lisaksi oikeus pyytaa poistamaan hanta koskevat tiedot rekisterista. Tarkastus-
tai poistamispyynto tulee lahettdaa sahkopostitse tai kirjallisesti rekisterin yhteyshenkilolle
(yhteystiedot mainittu aiemmin) ja pyyntoon tulee liittaa todistus henkilollisyydesta (skannattuna
tai kopiona).



